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INFORMATIVA PRIVACY - FORM RICHIESTA DI CONTATTO 

ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) 
 
 

 

 

PROTEGGERE I TUOI DATI PERSONALI PER NOI È IMPORTANTE 

Con questa informativa desideriamo illustrarti le finalità per cui Telepass raccoglie e tratta i tuoi dati personali nell’ambito della tua 
richiesta di essere contattato per conoscere le offerte Telepass, quali categorie di dati sono oggetto di trattamento, quali sono i tuoi 
diritti riconosciuti dalla normativa in materia di protezione dei dati personali e come possono essere esercitati. 
 

 
CHI DECIDE PERCHÉ E COME SONO TRATTATI I TUOI DATI PERSONALI? 

Il Titolare del trattamento dei tuoi dati personali è Telepass S.p.A., con sede legale in Via Laurentina, 449, Roma, in persona del legale 
rappresentante pro tempore (il “Titolare” o “Telepass”). 
 

 
COME CONTATTARE IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI? 

Telepass ha nominato un Responsabile della protezione dei dati (“Data Protection Officer” o “DPO”) contattabile inviando una e-mail 
all’indirizzo di posta elettronica DPO@telepass.com ovvero scrivendo a: 
Responsabile della protezione dei dati - Data Protection Officer (DPO) c/o Telepass S.p.A., Via Laurentina, 449 - 00142, Roma. 
 

 

 

QUALI TIPOLOGIE DI DATI TRATTIAMO E COME LI RACCOGLIAMO? 

Dal momento della tua richiesta di contatto per avere informazioni da parte di Telepass sulle proprie offerte, potremmo trattare diverse 
informazioni che ti riguardano (“Dati”). 
In particolare, raccogliamo direttamente da te i Dati inseriti nel form (es. numero di telefono). 
Ove fosse tuo interesse, a seguito del ricontatto, sottoscrivere un contratto Telepass, saranno raccolti e trattati ulteriori dati il cui 
trattamento è descritto nell’Informativa Privacy Contrattuale che ti verrà fornita prima della conclusione del contratto e che è sempre 
disponibile, nella versione più aggiornata, sul nostro sito. 
 
 

 

A COSA CI SERVONO I TUOI DATI E QUALE BASE GIURIDICA CI AUTORIZZA AD 
UTILIZZARLI 

4.1. Esecuzione di misure precontrattuali e/o obblighi contrattuali. 
Telepass raccoglie e tratta i tuoi Dati in esecuzione della tua richiesta di contatto. 
  

 
A CHI COMUNICHIAMO I TUOI DATI 

Telepass potrà comunicare alcuni tuoi Dati ai soggetti dei quali si avvale per lo svolgimento di attività necessarie per il raggiungimento 
delle finalità indicate e descritte al precedente paragrafo 4 (es. società esterne che offrono a Telepass i servizi di customer care), 
appositamente nominati Responsabili del trattamento da parte del Titolare. 
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I TUOI DATI SONO TRASFERITI IN UN PAESE AL DI FUORI DELL’UNIONE 
EUROPEA E COME SONO TUTELATI? 

Per il raggiungimento delle finalità oggetto della presente informativa,  Telepass non trasferisce i tuoi Dati verso Paesi al di fuori 
dell’Unione Europea.  
 

 
PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I TUOI DATI? 

I Dati a te riferibili saranno trattati da Telepass solo per il tempo necessario per le finalità sopra menzionate. Successivamente, saranno 
cancellati. 
 

 

QUALI SONO I TUOI DIRITTI E COME PUOI ESERCITARLI? 

Durante il periodo in cui Telepass è in possesso o effettua il trattamento dei tuoi Dati puoi, in qualsiasi momento, ottenere, nei casi 
previsti, l'accesso ai tuoi dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o 
opporti al trattamento (artt. 15 e ss. GDPR) scrivendo all’indirizzo e-mail privacy@telepass.com o contattando il DPO ai recapiti 
indicati al precedente paragrafo 2. Se ritieni che il trattamento dei dati personali a te riferiti avvenga in violazione di quanto previsto dal 
GDPR hai il diritto di proporre reclamo al Garante, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi 
giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 
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